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CÂMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICAÇÃO NÚMERO ______________416/12.
AUTOR: Vereador Carlos Nascimento
DESPACHO:

DEFERIDA.

Araraquara, _________________

                    _________________

                             Presidente

Considerando serem as agências bancárias recordistas em reclamações junto a órgãos de defesa do consumidor, face ao mau atendimento, sobretudo com relação à sobrecarga de trabalho aos bancários e longas filas em desrespeito ao cliente, consumidor;
Considerando a Resolução número 2932 de 2002 do Banco Central do Brasil em consonância com a Lei Federal número 4595 de 1964 em seu artigo 4º inciso VIII que estabelece competência ao Conselho Monetário Nacional em regular a constituição, funcionamento e fiscalização dos que exercerem atividades subordinadas a esta Lei, bem como a aplicação das penalidades previstas;
Considerando ainda, dar a norma maior em tela ao assunto, a liberalidade para que as agências em âmbito local possam atender em horário diverso do atualmente estabelecido, desde que não seja inferior a cinco horas diárias,
Indico, satisfeitas as formalidades regimentais, seja oficiado ao senhor Prefeito Municipal Marcelo Fortes Barbieri, solicitando-lhe que proceda a urgente negociação junto ao órgão competente, qual seja, a Febraban, a fim de estabelecer a ampliação do horário de atendimento das agências bancárias no âmbito municipal. 


Indico ainda seja dado conhecimento dos termos desta indicação a todos os órgãos e entidades jurídicas e representativas dos interesses diversos em nossa sociedade, cadastradas no banco de dados desta Câmara Municipal, para que em ofício ao executivo possam manifestar-se pela concordância desta propositura reforçando-a perante ao Executivo. 


Araraquara, 20 de março de 2012.

Carlos Nascimento

Vereador

