
 

                       

 

 

 

 

    

 

 

 

Araraquara, 05 de NOVEMBRO de 2025. 
 
Ao 
Excelentíssimo Senhor 
RAFAEL DE ANGELI 
MD. Presidente da Câmara Municipal 
Rua São Bento, 887 
ARARAQUARA/SP 
 
 
 

 
Excelentíssimo Presidente, 
 
 
 

 
Com os nossos respeitosos cumprimentos, em resposta 

à indicação nº 4642/2025, de autoria de VOSSA EXCELÊNCIA, que sugere estudo para a 

adoção de QR Code e pagamento via PIX nos ônibus circulares da cidade, informamos 

que, conforme manifestação da Secretaria Municipal de Assuntos de Segurança e 

Mobilidade Urbana, o cartão NovoCard é o meio oficial de bilhetagem eletrônica 

utilizado no sistema de transporte coletivo urbano de Araraquara, operado sob gestão do 

Consórcio Araraquara de Transportes (CAT). 

Com o objetivo de facilitar o acesso e proporcionar 

maior comodidade aos usuários, a empresa disponibiliza diversos canais para recarga de 

créditos eletrônicos, entre eles: atendimento presencial no Terminal Central de 

Integração, Aplicativo “NovoCard Pay”, bem como o site oficial: 

www.novocardararaquara.com.br. 

Ressalta-se que todas as modalidades de cartão 

NovoCard podem ser recarregadas via PIX, seja presencialmente no ponto de 

atendimento ou por meio do aplicativo NovoCard Pay. 

A única exceção é o cartão Vale-Transporte, cujos 

créditos são processados exclusivamente mediante solicitações efetuadas pelas 

empresas empregadoras, não sendo possível sua recarga direta por PIX ou outros meios 

individuais. 

Diante do exposto, esclarecemos que o sistema 

NovoCard já contempla a modalidade PIX como forma oficial de pagamento, com 

variadas opções de recarga pelos canais presencial e digital, beneficiando diretamente 
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os usuários do transporte coletivo urbano de Araraquara com maior praticidade, 

acessibilidade e eficiência. 

Renovamos, assim, nossos protestos de elevada estima 

e distinta consideração. 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

ROGER MENDES 
Assessor Executivo da Chefia de Gabinete 

PEDRO MONTEIRO 
Chefe de Gabinete 

 
 
 
 
 
 
ACFL 60.942/ 2025 
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