Araraquara

Araraquara, 18 de junho de 2025.
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Excelentissimo Senhor

RAFAEL DE ANGELI

MD. Presidente da C&mara Municipal
Rua S&o Bento, 887

ARARAQUARA/SP

Excelentissimo Presidente,

Com 0s nossos respeitosos cumprimentos, em resposta
& indicagd@o n° 1562/2025, de autoria de VOSSA EXECELENCIA, que propde a substituicdo
da resina dental fornecida & Unidade de Saude da Familia Maria Luiza “Doutora Neusa
Maria Affini Dicenzo”, a Administracdo Municipal, por meio da Secretaria Municipal de
Saude, informa que a Divisdo de Salde Bucal sempre prezou pela qualidade dos
materiais utilizados na rede puUblica, zelando para que os processos de compra contem
com descritivos técnicos rigorosos, que as empresas fornecedoras devem

obrigatoriamente atender.

Destacamos que a resina atualmente fornecida &
rede municipal é de boa qualidade, e até o momento ndo foram registrados problemas
relacionados ao seu desempenho. Esta é a primeira ocorréncia de reclamacdo quanto

ao material, 0 que torna o caso pontual.

De toda forma, a Divisdo de Saude Bucal realizard
uma verificacdo técnica na Unidade de Saude da Familia Maria Luiza, com o objetivo de
identificar eventuais inconsisténcias e adotar as providéncias cabiveis para sanar a
demanda apresentada, garantindo sempre a exceléncia nos atendimentos oferecidos a

populacdo.

Aproveitamos para agradecer pela atencdo do

parlamentar das questdes que envolvem a qualidade do servico publico de saude,
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Gabinete n Prefeito

Araraquara

reiterando o compromisso da Administracdo Municipal com a melhoria continua dos
servicos prestados. Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos

adicionais.

Renovamos, assim, nossos protestos de elevada estima

e distinta consideracdo.

Atenciosamente,

ROGER MENDES PEDRO MONTEIRO
Assessor Executivo da Chefia de Gabinete Chefe de Gabinete

ACFL 35.815/2025



