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SenhorPresidente

Com os nossos respeitosos cumprimentos, em resposta

ao Requerimento n' 275/2023, de autoria da Vereadora LUNA MEYER, sobre o assunto.

em anexo, encaminhámos as informações prestadas pela Secretaria Municipal de
Trânsito, Transporte e Mobilidade Urbana.

necessário, renovamos
à disposição para o que for

estima e consideração.
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Ilustríssimo Senhor
CRISTIANOTIAGODOSSANTOS
Chefe de Gabinete
Pl<EFEITURA DO MUNICÍPIO DE ARARAQ UARA

Prezado Senhor

Acusamos o recebimento do Requerimento n' 275/2023 de autoria da
Vereadora LUNA MEYER, protocolado na Prefeitura eln 12/04/2023, Processo n' 28.449/2023,
por meio do qual requer "informações sobre o transporte público no Assentamento Bela Vista'

Cumpre-nos informar o que segue

}) "alta! {i q tnntidade de âniblis disponibilizados lxwa o Assentamento Bela Vis {!
incttlilt(to ttarca e alto {tos veíctltos?"

A linha rural denominada Assentamento Bela Vista opera com 01 (um) veículo Marco
Polo Torinu - ano de fabricação 201 0.

2) "Qual o vcílor investido lttl n {m iíellção dos âttibus e qual o procedtllteftto Utilizado
para gai'íttttir a {ltlctlictctíte {!os veíclttos 11íiliza(tos }to {l'altspoi'te público }lo {ttto de

2022 e {lltais ntanlltenções .fol'nm .feitas?"

As manutenções efetuadas são as corretivas, preditivas, preventivas, as baseadas no

tempo e as detectives. O valor investido exclusivamente para essas manutenções não

foi apresentado pela empresa
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0 Htl previsão para H troca da frota ? Eni caso t!$trtnativo, qual é o cronogrtuntt pui'u
realiz.ação (tensa troca?"

A empresa Viação Paraty Ltda., que opera a linha Assentamento Bela Vista, informou
sobre a substituição desse veiculo em conformidade com a renovação da frota. Porém,
esse coletivo ainda está em fase de adaptações e que no prazo de até 30 dias será
substituído.

# ' Favor apresentar o funciotlutnettto do transporte público ntl árett, listando os tlius

de .fwlcionnttiento, todos os }torários e itinerários, incluiltdo o motivo pelo qual o

trnltsporte é interrotttpitlo eln feriados, considerltndo (lue }ntütos ntorli(lares

precisítnt trabatttnr da nteslnaforma?"

A linha rural denominada Assentamento Bela Vista atualmente opera de segunda a

sábado. Não há registro de solicitação de atendimento aos feriados, porém, quando há
festividades na cidade e solicitação antecipada, esta Secretaria solicita o atendimento

à empresa, que prontamente o faz. Caso hda uma solicitação de atendimento regular,

que compreenda um grupo coletivo, é possível estudo da readequação da linha,
ana[isando as demandas da linha

DIASúTEIS
ASS. BELA VISTA / RODOVIÁRIA(APTA)
07:05 /12:30 /17:10

RODOVIÁRIA (ÁPIA) / ASS. BELA VISTA
11:15 / 16:25 / 18:45

SÁBADO
ASS. BELA VISTA / RODOVIÁRIA (APIA)
07:05 /15:00

RODOVIÁRIA (ÁPIA) / ASS. BELA VISTA
14:15 / 17:45
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S) "Qual o tnotivo pelo qtlttl o passe de trculsporte ttão é aceito e ttúo luí mn(luinn íle
leitura do passe? Visto que isso jú .foi reporí(ido à este executivo, qtta! a pi'evasão

para correção dessem sit!«tção?"

O validador é o elemento central do sistema, instalado próximo à matraca dos ânibus,

ele tem como função principal realizar a leitura/gravação de dados dos cartões dos
usuários do sistema de transporte. O sistema de bilhetagem eletrânica utiliza cartões

dotados de um chip de memória e segurança, dispositivo onde ficam armazenados os

créditos equivalentes aos valores que o usuário adquiriu, sendo o pagamento da tarifa

feito com tecnologia por aproximação.

A linha Assentamento Bela Vista transita grande parte por vias sem asfalto, os

equipamentos embarcados mantêm uma operação em movimento e, com a poeira
constante nestes equipamentos, geram erros. A linha em questão tem operação até o

Terminal Central de Integração, onde lá passam todas as linhas do sistema de

transporte coletivo da cidade, o que possibilita ainda estes usuários a ter acesso a toda
a rede de transporte, inclusive em um tempo maior de integração em outras linhas,

caso tenham interesse em integrar fora do Terminal Central de Integração, dentro dos

60 minutos, pois o tempo de liberação de integração começa a contar a partir do seu

registro no validados do veículo e não do seu embarque.

A empresa estuda a possibilidade de utilizar esse sistema embarcado nas linhas rurais

de forma a não trazer prquízo a estes usuários.
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6) "Por blue tido Itú transporte pübico tios dontiitgos ? E possível itnpletnentar medidas

para (lue os lltoradores ({o Asselttatnento Bela Vista teu iant acesso a esse sel"viço
títlnbéttt aos (tontittgos?"

A crise no transporte coletivo, com perda de passageiros, já vem há anos, mas se
aproftnldou com a pandemia da covid-19. O transporte coletivo é financiado
exclusivamente via tarifa paga pelo usuário. Como consequência, se o número de

passageiros diminui e a oferta se mantém ou aumenta, aumenta o custo do transporte

com a consequente pressão para o aumento da tarifa, para dar conta dos custos
previstos nos contratos.

Porém, caso haja uma solicitação de atendimento, que compreenda um número
coletivo, é possível um estudo da readequação da linha, analisando as situações

logísticas e demanda local

7) "Quattdo a lintta coltveltcionai será expandida {tté o Citibíwro, local oltde píissa o
tl'altspol'te escol;atX e (ltlais os pl;cílios p€11'a {!tnptielt' o serviço de ti'ansporte püblico
etn outras á}.eas da ci(jade?"

No momento, não há estudo de ampliação desse atendimento através do sistema de

transporte coletivo

Quando há solicitação de ampliação de serviço de transporte, além de verificar a
demanda através do SBA - Sistema de Bilhetagem Automática, em alguns casos, são

realizadas pesquisas operacionais para validar a precisão das informações geradas e o

monitoramento da operação, levando em consideração as manifestações dos usuários

através dos meios de comunicação do sistema de transporte, o que possibilita um
planeamento adequando a oferta de transporte às necessidades dos passageiros em
um universo coletivo.

Colocando-nos à disposição para qualquer outro esclarecimento necessário
aproveitamos a oportunidade para reiterar-lhe a nossa consideração.

Atenciosamente

/ ...---;5

Nn,SO}WOÚERM# ZE IIÂRROfCARNEIRO
Secretário ,b&ltl!!!ilglW#Wm, Transporte e Mobilidade Urbana
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