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INDICAÇÃO Nº 35/2023

Disponibilizar canal de Atendimento 
"WhatsApp" para Guarda Civil Municipal..

Indico ao Senhor Prefeito Municipal, a necessidade de entrar em entendimento 
com os setor competente, no sentido que seja implantado um sistema de canal direto de 
atendimento "WhatsApp" para a Guarda Civil Municipal.

Tal pedido se faz necessário, pois seria mais um canal de comunicação a 
população para realizar denuncias e solicitações de atendimento 24 horas.

Com rapidez, a medida traz a garantia de que fotos ou vídeos que ofereçam 
maior detalhes sobre as denuncias possam ser recebidos de forma imediata.

Esclarecendo que essa nova modalidade não substitui o atendimento 
convencional, feito por meio do telefone de linha e o nº 153 já existente, mas vem pra 
complementar e agilizar o atendimento feito pela Guarda Civil Municipal.

Sala de Sessões “Plínio de Carvalho”, 3 de janeiro de 2023.

GERSON DA FARMÁCIA
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