
CÂMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICAÇÃO Nº 122/2022

Indica a necessidade de avaliar o 
atendimento prestado à população na CMS 
Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet”, 
localizada na Rua Jurupema, 373 - Jardim 
América.

Venho respeitosamente por meio deste, com os meus cordiais cumprimentos, 
indicar ao Senhor Prefeito Municipal, a necessidade de entrar em entendimentos com o setor 
competente, no sentido de que seja realizada uma avaliação do atendimento oferecido à 
população que frequenta o CMS Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet”, no Jardim 
América.

A solicitação se faz necessária tendo em vista que chegou ao gabinete 
reclamações de usuários da unidade, na qual alegam que foram mal atendidos pelos 
funcionários do CMS em questão. Os moradores relatam terem sido mal orientados na 
testagem da Covid-19, além de se queixarem sobre a maneira como foram atendidos pelos 
funcionários.

Pedimos a avaliação do atendimento por parte do setor competente com o 
intuito de esclarecer os fatos e promover as melhorias que se mostrarem necessárias na 
unidade de saúde.

Na expectativa de uma breve manifestação a respeito, aproveito o ensejo para 
reiterar meus votos de estima e apreço. 

Sala de Sessões “Plínio de Carvalho”, 7 de janeiro de 2022.

THAINARA FARIA
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