
VUNiCiPiO DEARARAQUARA
Gabinete do Prefeito -

OFICIO N' 2329/2021 Em 1 8 de outubro de 2021

Ao
Excelentíssimo Senhor
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Documental Resposta no l ao Requerimento no 858/2021
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ALUÍSIO BOI

MD. Presidente da Câmara IMunicipal

Rua Sâo Bento,887

CEP 1 4801-300 - ARARAQUARA/SP

SenhorPresidente

ao Requerimento n' 0858/2021, de autoria do Vereador JOÃO CLEMENTE,

encaminhámos a inclusa cópia do Ofício expedido pela Controladoria do Transporte de

Com os nossos respeitosos cumprimentos, em resposta

Araraquara

Colocando-nos à disposição para o que for
estima eos protestosnecessário

tenci. te

EDINHâ'ALVA
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OF./C.TRANSPORTE/090/21

Ilustríssimo Senhor
ALANSILVA

Chefe de Gabinete
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ARARAauARA

Prezado Senhor

Em resposta ao requerimento no 858/2021 da Câmara Municipal de Araraquara,
seguem as informações solicitadas referente ao cumprimento do Estatuto do Idoso
no sistema de Transporte

Quais as ações efetivas para garantir a prioridade e segurança nos momentos de
embarque e desembarque de idosos, ou, como é garantido o cumprimento do art.
42 do Estatuto do Idoso (Lei Ro l0.741 de 2003), no transporte público coletivo
municipal?

Periodicamente é efetuado Treinamento Vivencial aos motoristas do sistema de
transporte, no pátio da CTA Controladoria do Transporte de Araraquara com
palestra educativa seguida de vivência, em parceria com o SEST SENAT,
envolvendo mais de 800 participantes motoristas, divididos em 55 turmas de 15
integrantes cada

Com o tema "Eu me importo", o treinamento vivencial-prático busca desenvolver a
empatia dos colaboradores e, sobretudo, sensibilizar os condutores para a
necessidade do respeito aos passageiros preferenciais.

O programa tem como objetivo conscientizar o motorista sobre a importância do
apoio às pessoas com mobilidade reduzida, como idosos, gestantes, pessoas com
deficiências.

A atividade visou ainda alertar os motoristas para o dever de adotar sempre a
postura gentil e respeitosa perante toda e qualquer situação vivida no trânsito.

E concedido também aos cidadãos moradores de Araraquara com idade igual ou
maior de 65 anos o cartão Novocard Sênior.

Para solicitar o NOVOCARD Sênior é necessário comparecer a Central de
Atendimento do Novocard, localizado no Terminal Rodoviário de segunda a sexta
feira, das 8h às llh e das 14h às 17h.

Av. Bento de Abreu, t 172 ' Cep 14802-396 ' Araraquara
Fine 16 3303-7367. www.ctaonline.com.br
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Atualmente os veículos da frota possuem 10% (dez por cento) dos assentos para os
Idosos, devidamente identificados e o Terminal Central de Integração com:

Plataforma da Avenida Portugal: Total de 16 bancos dentre estes 4 são
preferenciais

Plataforma da Avenida São Paulo: Total de 14 bancos dentre estes 3 são
preferenciais.

Para melhor entendimento, seguem fotos anexas.

Colocando-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos aproveitamos a oportunidade

para reiterar-lhe a nossa consideração

Atenciosamente

lcb/cf

Av. Bento de Abreu, 1 172 ' Cep 14802-396 ' Araraquara
Fine 16 3303-7367. www.ctaonline.com.br
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