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INDICAÇÃO Nº 2758/2021

Indica a disponibilização do TeleTea, serviço 
de teleatendimento para orientação e apoio 
de famílias e cuidadores de pessoas com 
Transtorno do Espectro Autista (TEA) que 
estão em isolamento domiciliar nesse 
período de pandemia do novo coronavírus.

Apresentamos, muito respeitosamente ao Excelentíssimo Senhor Prefeito 
Municipal, digno do nosso mais profundo respeito, a Indicação em cotejo, para que, 
juntamente aos demais órgãos desta Egrégia Administração, Secretarias e Conselhos inclusive, 
se digne na disponibilização do TeleTea, serviço de teleatendimento para orientação e apoio 
de famílias e cuidadores de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) que estão em 
isolamento domiciliar nesse período de pandemia do novo coronavírus.

O momento atual é “sui generis”, se não na história da humanidade, na vida 
contemporânea das pessoas que vivenciam a pandemia do coronavírus. Assim, o auxílio para 
enfrentamento das situações atuais, seja no comportamento, comunicação, desenvolvimento 
de atividades cotidianas, para orientação e apoio de famílias e cuidadores de pessoas com 
Transtorno do Espectro Autista (TEA) que estão em isolamento domiciliar nesse período de 
pandemia do novo coronavírus, por meio de serviço de teleatendimento, pode criar um clima 
de acolhimento, amparo, resguardo para referido público. Essa humanização no atendimento, 
inclusive por meio de videoconsultas previamente agendadas, tende a ser uma ferramenta 
que auxiliará as pessoas com TEA a superarem o atual momento com mais ternura, afeto, 
acrescendo-se ao abissal amor e carinho já dispendido por suas famílias.

Sala de Sessões “Plínio de Carvalho”, 25 de junho de 2021.

JOÃO CLEMENTE
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