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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ARARAQUARA 
Seç.,o de Pro tocolo 

25/06/2019 13 32 13 Guichê: 053 043/2019 Procei&o: 000.003/2019 
Nome C.M.A. ·INO. N° 2808/2019 
Distribuição Chefia de Gabinete 
Assunto SOL PROV I D~NC IAS 

Indico ao Senhor Prefeito Municipal, a necessidade de entrar em 
entendimento com o .departamento competente, no sentido de proceder estudos 
para que o serviço de atendimento telefônico 0800, para denúncias sobre 
queimadas, passe a atender chamadas oriundas de telefones celulares, além de 
telefones fixos, considerando que, hoje em dia, a maioria dos mun ícipes possuem 
somente aparelhos móveis, onde geralmente as denúncias tendem a ser feitas 
estando fora de casa, e que o número de orelhões disponíveis na cidade diminuíram 
drasticamente, dificultando o contato para denúncias. 

Indico também que sejam disponibilizadas informações, nas contas 
de água e também em futuras propagandas e campanhas municipais pertinentes, ·-·· 
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que o "disque denúncia" está recebendo ligações originadas de telefones celulares ij 
(móveis). ;,~: 
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