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(/Pres'dente

Considerando que este vereador recebeu o relato de varios

usuarios da agéncia do Banco do Brasil, relacionados a utilizacdo dos caixas
eletrénicos;

Considerando que 0s caixas eletrénicos ficaram sem dinheiro,
causando enormes transtornos para as pessoas que passaram o final de

semana na cidade e nao conseguiram retirar dinheiro sequer para pagar o
pedagio;

Considerando que rno domingo, 08 de julho de 2018, a situacao

foi pior ainda, com a vinda para a cidade de muitas pessoas que participaram
de um concurso publico;

Considerando que outra dificuldade encontrada nos caixas
eletrénicos dos bancos é o controle biométrico, por meio das digitais do cliente,
que ainda que haja o esforco de aumentar a seguranca das operacoes
bancarias, esse dispositivo cria enorme dificuldade para uma parte dos
usuarios, especialmente idosos, que apresentam suas digitais desgastadas,

cheias de falhas ou até apagadas. O mesmo ocorre com profissionais de
diversas areas.

Segue...
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Requeiro, satisfeitas as formalidades regimentais, que seja
oficiado ao Banco do Brasil de Araraquara e ao PROCON Municipal, a
necessidade de manter os caixas eletrénicos abastecidos e em
funcionamento, bem como, a instalagao de no minimo um caixa eletrénico
cjue nao tenha o controle biométrico, para as pessoas utilizarem por meio
de senha pessoal.

Sala de Sessoes Plinio de Carvalho, 16 de julho de 2018.

Vereador e 1° Secretario

015 — Caixas Eletrénicos Banco do Brasil
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