
 
 

 

 
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA 

SECRETARIA MUNICIPAL DA COMUNICAÇÃO 
Rua São Bento, nº 840 - Centro | CEP 14801-901 

Telefone: (016) 3301-5063 
CEP 14.810-038, Araraquara - SP 

seccomunicacao@araraquara.sp.gov.br | facebook.com/prefeituraAraraquara 

 

 

 

 

OFÍCIO Nº 207/2023 

Araraquara, 18 de outubro de 2023 

 

 

À Secretaria Municipal de Cooperação dos Assuntos de Segurança Pública 

À Chefia de Gabinete 

 

Venho, por meio deste, mui respeitosamente, prestar informações relativas a esta 

Secretaria que vão ao encontro da indicação de nº 4952/2023, de autoria do nobre 

vereador João Clemente e também da lei em questão, a 17.758, de 20 de setembro de 

2023, sancionada pelo governador Tarcísio de Freitas.   

 

Atenta sempre a seu papel de estabelecer comunicação rápida e eficaz junto à 

população, a Secretaria Municipal de Comunicação de Araraquara já mantém em sua rotina 

de trabalho uma série de ações para garantir o repasse imediato de alertas de desastres 

naturais à população, seja por meio dos órgãos de imprensa, como também por meio da 

comunicação direta via suas páginas oficiais (como site e redes sociais).   

 

Todas as ferramentas possíveis são utilizadas cotidianamente pela SeCom 

(Secretaria de Comunicação) para que essa divulgação seja o mais breve possível 

disseminada. São vídeos, lives, postagens, notas e, inclusive, releases (matérias 

jornalísticas) elaborados pela equipe própria da Secretaria (jornalistas) e enviados a todo 

cadastro de órgãos de imprensa (mailing) de Araraquara e região. Além disso, a Secom 

atua na mediação de entrevistas, junto aos órgãos de imprensa, com porta-vozes.     

 

O conteúdo é formatado de acordo com as informações prestadas pela 

Coordenadoria Municipal de Proteção e Defesa Civil. Exemplos são informações como ruas 

interditadas, queda de árvores, pontos de alagamentos e inundações, entre outras 

ocorrências que possam oferecer riscos à população, assim como alertas de chegadas de 

frente fria ou calor extremo. Além disso, buscamos divulgar conteúdos de prevenção aos 
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acidentes (como raios, seca, queimadas, dentre outras), agindo antes mesmo da ocorrência 

de eventos climáticos e possíveis desastres.  

 

Vale destacar ainda que buscamos repercutir na cidade, pelos meios próprios, os 

boletins da Defesa Civil do estado, assim que os mesmos chegam ao nosso conhecimento, 

além de divulgar, sempre que possível, a possibilidade de a população se cadastrar 

gratuitamente para recebimento de SMS direto da Defesa Civil Estadual com informações 

meteorológicas sobre os municípios.   

 

Outro mecanismo utilizado é a parceria junto à Coordenadoria de Participação 

Popular, como forma de difundir ainda mais as informações por meio de contato telefônico e 

via aplicativos de troca de mensagens.  

 

Penso que o vereador acerta nesta indicação, ao buscar garantir no município, a 

aplicação da lei estadual que estabelece o repasse imediato de tais informações, de absoluto 

interesse coletivo. Esta Secretaria se coloca à disposição para continuar executando, bem 

como buscando aprimorar esses instrumentos a fim de garantir uma comunicação ágil, 

transparente e democrática à população.  

 

Ao ensejo, apresento protestos de estima e consideração. 

  

  

 

PRISCILA DA SILVA LUIZ 

Secretária Municipal de Comunicação 

 

 


