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PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO Nº 9/2022

Confere a honraria “Diploma de Reconhecimento 
Público” ao Galpão Estofados.

Art. 1º Fica conferida, nos termos do inciso II do art. 1º do Decreto Legislativo 
nº 914, de 3 de março de 2015, a honraria “Diploma de Reconhecimento Público” ao Galpão 
Estofados.

Art. 2º As despesas oriundas da aplicação deste decreto legislativo oneram 
dotações próprias do orçamento vigente do Poder Legislativo.

Art. 3º Este decreto legislativo entra em vigor na data de sua publicação.

Sala de Sessões “Plínio de Carvalho”, 14 de março de 2022.

THAINARA FARIA
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JUSTIFICATIVA

Em 05 de dezembro de 1987, o casal Eulália Rosa Dias Claudino e Cláudio 
Lúcio Claudino iniciaram a vida no empreendedorismo com a inauguração do PAG POKO, até 
então um mercadinho de bairro em Araraquara. Cláudio juntou suas experiências 
profissionais obtidas após passar por grandes redes varejistas, onde aprendeu a vender, 
gerenciar e, sobretudo, ao ser comprador quando estava no Magazine Luiza.

Em seus anos de funcionamento, a empresa chegou a contar com um quadro 
de mais de 150 colaboradores diretos, divididos em três filiais espalhadas por Araraquara, 
além de ter sido o primeiro supermercado do interior do Estado de São Paulo a implantar o 
sistema de leitura ótica de código de barras nos check-outs. 

Ainda como PAG POKO, os engajamentos sociais em apoio às lutas das 
mulheres e dos negros, por exemplo, sempre estiveram presentes, sendo a primeira 
empresa da cidade a ter em seu quadro de funcionários como gerente geral uma mulher 
negra: Mirian Cléia Rosa. As frentes de caixa eram formadas, em grande maioria, por 
pessoas negras, fato diverso, pois naquela época as pessoas negras eram reservadas apenas 
cargos e trabalhos internos, sem contato direto com o público.

Com passar dos anos e devido ao grande sucesso, a empresa constituiu 
ramificações no setor de varejo: Cesta Básica PAG POKO; PAG POKO Delivery; Rede Zoom de 
Lojas de Conveniência; Galpão Utilidades e Presentes. Em 2002, o Pag Poko foi vendido para 
uma rede varejista de alimentos, e o Galpão Utilidades se transforma em Galpão Estofados.

Através dos novos modelos de gestão implantados pelos filhos Camila e 
Guilherme Claudino, o Galpão Estofados chega com muita experiência de varejo, sendo 
destaque no seguimento de móveis e eletrodomésticos, reinvestindo todo seu capital em 
nossa cidade, além de ser a maior loja de varejo físico local, contando com um show room 
de 3500 metros e centros de distribuição locais, sempre gerando recolhimentos de impostos 
para o munícipio. A base sólida também em tecnologia atende vendas através de loja virtual, 
redes sociais, realizando vendas para todo o Brasil dentro das maiores plataformas de 
market place. Atualmente, a loja sede do Galpão Estofados está instalada na Avenida 
Francisco Vaz Filho, contando com cerca de 50 colaboradores diretos.

Como citado acima, o Galpão sempre prezou pela representatividade e 
diversidade, sendo uma pesquisa de mercado realizada pela empresa Paulista Júnior, da 
Unesp Araraquara, comprovou isso. 

Ao todo, 50% de seus colabores são negros e 15% ocupam cargos de chefia e 
liderança; 60% dos funcionários são mulheres (que participam com 70% na folha de 
pagamento da empresa), sendo que os maiores salários da empresa são pagos para 
mulheres; 40% dos funcionários estão cursando ou terminaram o curso superior (a empresa 
investe 1,5% da lucratividade no setor de treinamentos); e 80% dos colaboradores 
responderam, em pesquisa anônima, que estão felizes em trabalhar no Galpão Estofados. 

E a boa reputação do Galpão não fica restrita apenas dentro da empresa. 
Nesta mesma pesquisa, 80% dos consumidores responderam que conhecem o Galpão 
Estofados; 82% tiveram alto grau de satisfação em visitar a loja; e 82% avaliaram como 
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ótimo e bom o atendimento do Galpão Estofados. Por fim, o levantamento mostrou que o 
Galpão Estofados está entre as três melhores lojas de móveis e eletrodomésticos para se 
comprar em Araraquara.

Sala de Sessões “Plínio de Carvalho”, 14 de março de 2022.

THAINARA FARIA
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